
ПОЛОЖЕНИЕ
о республиканском этапе Всероссийского конкурса

профессионального мастерства в сфере социального обслуживания
1.Общие положения
1.1. Настоящее Положение о республиканском этапе Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания  (далее – Положение) устанавливает порядок и условия проведения республиканского этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания (далее – Конкурс), проводимого в целях определения в текущем году лучших работников и поставщиков социальных услуг системы социального обслуживания в Республике Татарстан по номинациям, перечень которых приведен в приложении к постановлению Правительства Российской Федерации от 1 марта 2011 г. № 121 «О единовременном денежном поощрении лучших работников системы социального обслуживания».

1.2. Задачи Конкурса: 

повышение престижа профессий работников, осуществляющих социальное обслуживание населения; 

поддержка инновационных технологий в сфере социального обслуживания населения; 

обобщение и распространение успешного опыта работы с лицами, попавшими в трудную жизненную ситуацию (пожилыми людьми, инвалидами, детьми, семьями, имеющими детей, лицами, имеющими психические расстройства и др.); 

выявление и поддержка профессиональных, талантливых, творчески работающих специалистов учреждений; 

стимулирование профессионального роста работников учреждений. 

1.3. Республиканский этап Конкурса проводится Министерством труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан (далее – Министерство).

2.Участники Конкурса

2.1. Конкурс проводится среди поставщиков социальных услуг, состоящих в реестре поставщиков социальных услуг (далее —организации), работников организаций социального обслуживания (далее - работники) соответствующим требованиям, указанным в пунктах 6-8 Условий и порядка проведения Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания, утвержденных приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от  28 июля 2021 г. № 520н «О проведении Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания» (далее - Условия и порядок).
2.2. К участию в Конкурсе допускаются:
  2.2.1. По номинациям, указанным в пунктах 1–9 приложения № 1 к настоящему Положению - работники организаций, имеющие положительный опыт по реализации практик и проектов по предоставлению социальных услуг во всех формах социального обслуживания, направленных на повышение качества предоставления гражданам социальных услуг.

2.2.2. По номинациям, указанным в пунктах 10–12 приложения № 1 к настоящему Положению - следующие работники отделов и организаций:

а) в специальной номинации «За созидание и долголетие в профессии» - работники организаций, имеющие стаж работы не менее 20 лет в организациях, добросовестно и на высоком профессиональном уровне выполняющие свои должностные обязанности, участвующие в реализации современных социальных технологий, способствующих совершенствованию качества предоставляемых социальных услуг населению, осуществляющие наставническую деятельность;

б) в специальной номинации «Успех года» - лучший руководитель организации, под руководством которого в организации внедрены и успешно реализуются современные социальные технологии, способствующие совершенствованию качества предоставляемых социальных услуг;

в) в специальной номинации «Открытие года» - лучший молодой специалист организации в возрасте до 30 лет, проявляющий заинтересованность и инициативу в работе, обладающий высокой степенью ответственности, исполнительской обязательностью, участвующий в реализации современных социальных технологий, имеющий стаж работы в организации не менее трёх лет.

        2.2.3. По номинациям, указанным в пунктах 13–15 приложения № 1 к настоящему Положению - организации, оказывающие социальные услуги во всех формах, опыт которых на рынке социальных услуг составляет не менее трёх лет, реализующие современные социальные технологии, способствующие совершенствованию качества предоставляемых социальных услуг, и не имеющие обоснованных жалоб на действия руководителя организации и работников данной организации от получателей социальных услуг и иных лиц в течение года, предшествующего году проведения Конкурса.

2.2.4. Работники, занявшие призовые места на федеральном этапе в предыдущем Конкурсе, допускаются к участию в Конкурсе не ранее, чем через три года.
3.Порядок проведения Конкурса

3.1. Документы для участия в Конкурсе представляются в электронном виде посредством личного кабинета через официальный сайт Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации (далее - Минтруд России)                         в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - официальный сайт Минтруда России) не позднее 1 апреля 2025 года. Подача документов осуществляется только участниками, авторизованными в личном кабинете на официальном сайте Минтруда России посредством федеральной государственной информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации          в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – ЕСИА).
3.2. Перечень документов и материалов, необходимых для участия в Конкурсе, представлен в приложении №2 к настоящему Положению. Документы и материалы, не соответствующие требованиям, установленным приложением №2 к настоящему Положению, к участию в Конкурсе не допускаются.
3.3. Республиканский этап Конкурса проводится до 01.06.2025г.
3.4. По итогам рассмотрения представленных участниками Конкурса документов и материалов члены Конкурсной комиссии определяют призеров в каждой номинации путем открытого голосования. Решение Конкурсной комиссии оформляется протоколом заседания Конкурсной комиссии республиканского этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания (далее - Протокол), который подписывается всеми членами Конкурсной комиссии.
3.5. Федеральный этап Конкурса проводится не позднее 31 августа 2025 года Центральной Конкурсной комиссией по проведению федерального этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания (далее – Центральная Конкурсная комиссия), состав которой утверждается приказом Минтруда России.
4.Порядок работы и полномочия региональной Конкурсной комиссии
4.1. Согласно Условиям и порядку проведения Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания члены Конкурсной комиссии до 15 апреля года проведения Конкурса должны зарегистрироваться в личном кабинете на официальном сайте Минтруда России посредством ЕСИА (должна быть подтвержденная учетная запись), а списки членов Конкурсной комиссии представляются Министерством в Минтруд России до            1 апреля года проведения Конкурса.
4.2. Цель работы Конкурсной комиссии – определение призеров Конкурса.
4.3. Конкурсная комиссия выполняет следующие функции:

информирует участников Конкурса по вопросам организации и проведения Конкурса;

рассматривает и оценивает документы номинантов, представленные для участия в Конкурсе через функционал официального сайта Минтруда России;

принимает решение об определении призеров регионального этапа Конкурса в каждой номинации через функционал официального сайта Минтруда России;

регулирует спорные вопросы, возникающие в процессе работы Конкурсной комиссии.

4.4. Конкурсная комиссия вправе:

разрабатывать рекомендации, информационные письма и иные документы по организации и проведению Конкурса;

давать разъяснения по оформлению документов, необходимых для представления в Конкурсную комиссию.
4.5. Конкурсная комиссия состоит из председателя, секретаря и членов Конкурсной комиссии.

4.6. Председатель Конкурсной комиссии:

координирует работу Конкурсной комиссии;

осуществляет общее руководство ее деятельностью и ведет заседания Конкурсной комиссии;

распределяет обязанности среди членов Конкурсной комиссии;

подписывает протоколы заседаний Конкурсной комиссии;

регулирует спорные вопросы, возникающие в процессе работы Конкурсной комиссии.

4.7. Секретарь Конкурсной комиссии:

организует проведение заседаний Конкурсной комиссии;
формирует повестку заседания Конкурсной комиссии;

информирует членов Конкурсной комиссии о дате и месте проведения заседаний Конкурсной комиссии;

ведет протоколы заседаний Конкурсной комиссии;

информирует о дате, времени и месте награждения победителей;

оформляет Протокол для направления в Центральную Конкурсную комиссию по проведению федерального этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания;

осуществляет хранение протоколов заседания Конкурсной комиссии и иных документов, связанных с проведением Конкурса.

4.8. Основной формой деятельности Конкурсной комиссии являются заседания.

4.9. Конкурсная комиссия является правомочной, если на ней присутствуют не менее 2/3 членов Конкурсной комиссии. Члены Конкурсной комиссии не могут делегировать свои полномочия иным лицам. 

4.10. Решение Конкурсной комиссии принимается простым большинством голосов присутствующих на заседании членов путем открытого голосования. 
При равенстве голосов членов Конкурсной комиссии голос председательствующего на заседании является решающим.
5. Определение призеров
          5.1. Конкурсный отбор призеров проводится через функционал официального сайта Минтруда России каждым членом Конкурсной комиссии по итогам рассмотрения и оценки представленных пакетов документов путем заполнения через функционал официального сайта Минтруда России оценочных листов, рекомендуемые образцы которых приведены в приложениях № 6 - № 10 к Условиям и порядку (форма оценочных листов приводится в приложении № 3 к настоящему Положению).
5.2.  Призерами регионального этапа Конкурса в каждой номинации становятся участники, получившие наибольшее количество баллов при оценке через функционал официального сайта Минтруда России. В каждой номинации определяется три призера – первое, второе, третье места в зависимости от количества полученных баллов. При равенстве количества полученных баллов в соответствующей номинации у нескольких участников Конкурса, места распределяются на основании решения председателя конкурсной комиссии, который имеет право решающего голоса. 
5.3. Решения конкурсной комиссии оформляются протоколом в день заседания конкурсной комиссии, который подписывается председателем конкурсной комиссии и участвовавшими в заседании членами конкурсной комиссии с дальнейшим размещением протокола на официальном сайте Минтруда России.
5.4. В случае, если председатель конкурсной комиссии не принимал участие в заседании конкурсной комиссии, протокол подписывается лицом, председательствовавшим на данном заседании.
5.5. Призеры регионального этапа Конкурса, занявшие первые места, автоматически становятся участниками федерального этапа Всероссийского конкурса. 
                                           5. Награждение

6.1. Призеры Конкурса награждаются дипломами и подарочными сертификатами. 
6.2.  Награждение призеров Конкурса осуществляется во II квартале 2025 года.
6. Контактная информация
        7.1. Информацию по вопросам проведения Конкурса можно получить по телефону: 8(843)598–31–96 или обратившись по адресу: 420107, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Петербургская, д. 40, каб. №205.
Приложение № 1

к Положению о республиканском этапе Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания
Перечень номинаций, по которым проводится региональный этап Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания
1.  Лучшая практика комплексной поддержки семей с детьми, в том числе воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью;

2.  Лучшая практика оказания социальных услуг многодетным семьям; 

3. Лучшая практика оказания социальных услуг молодым и студенческим семьям; 

4. Лучшая практика построения системной совместной работы стационарных организаций социального обслуживания с волонтерами и негосударственными организациями; 

5. Лучшая практика работы центров дневного пребывания в стационарных организациях социального обслуживания; 

6. Лучшая практика социальной реабилитации больных наркоманией; 

7. Лучшая практика предоставления социальных услуг в сельской и труднодоступной местности; 

8. Лучшая практика по социальной реабилитации и абилитации инвалидов;
9. Лучший проект добровольческой организации (волонтеров), реализованный в сфере социального обслуживания; 

10. Специальная номинация «За созидание и долголетие в профессии»; 

11. Специальная номинация «Успех года» (лучший руководитель организации социального обслуживания); 

12. Специальная номинация «Открытие года» (лучший молодой специалист организации социального обслуживания); 

13. Специальная номинация «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в форме социального обслуживания на дому);

14. Специальная номинация «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в полустационарной форме);

15. Специальная номинация «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в стационарной форме).
Приложение № 2 
к Положению о республиканском этапе Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания
Перечень документов, представляемых в Конкурсную комиссию
республиканского этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания на каждого номинанта, 
выдвинутого для участия в Конкурсе

1. По номинациям, указанным в пункте 1-9 приложения № 1 к Положению о республиканском этапе Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания (далее - Положение) представляются следующие документы:
а)
заявка по форме, приведенной в приложении к Условиям и порядку проведения Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания, утвержденным приказом Минтруда России №520н «О проведении Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания» (форма заявки приводиться в настоящем приложении);
б)
презентация практики (в формате pdf-файла, объемом не более 14 страниц. Презентация может содержать фотоматериалы в формате JPEG, TIFF или PNG- файлов, размером не менее 1024 х 768 пикселей с разрешением 300 dpi), подтверждающая внедрение и распространение практики.
Презентация должна включать информационную заставку с фамилией, именем и отчеством (при наличии) номинанта (номинантов) Конкурса, их фотографией, полным наименованием отдела или организации социального обслуживания, с указанием нашего региона - «Республика Татарстан».
в)
видеоматериалы по технологиям реализации практики (в формате MPEG-4: Видеокодек: Н.264 или Н.265, Аудиокодек: ААС, Битрейт аудио: 128 Кбит/с или выше, размер видеоматериалов не более 300 мегабайт, длительностью не более 5 минут);
г)
видеопрезентация с докладом номинанта Конкурса о реализации практики и (или) социальной технологии, в том числе наименование практики, ее цели, задачи, на кого направлена практика, территория ее внедрения, число лиц, на которых она была распространена за последний год, краткое описание результатов внедрения, в том числе влияние на повышение уровня жизни получателей социальных услуг, оценка возможности тиражирования практики;
д)
справка-объективка, подписанная руководителем организации либо лицом, его заменяющим, заверенная печатью организации (при наличии);
е)
копия диплома о высшем образовании или среднем профессиональном образовании, соответствующем направлению деятельности, или аттестата об основном общем образовании или о среднем (полном) общем образовании;
ж)
копии дипломов, свидетельств, сертификатов, удостоверений о повышении квалификации, специализации, переподготовке (при наличии);
2. По номинациям, указанным в пункте 10-12 приложения № 1 к Положению, представляются:
а)
заявка по форме, приведенной в приложении к Условиям и порядку проведения Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания, утвержденным приказом Минтруда России № 520н «О проведении Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания» (форма заявки приводиться в настоящем приложении);
б)
презентация (в формате pdf-файла, объемом не более 14 страниц. Презентация может содержать фотоматериалы в формате JPEG, TIFF или PNG- файлов, размером не менее 1024 х 768 пикселей с разрешением 300 dpi) о профессиональных достижениях номинанта Конкурса, его наставнической деятельности, социальных технологиях, которые были разработаны/внедрены/ реализованы участником Конкурса или с его участием.
Презентация должна включать информационную заставку с фамилией, именем и отчеством (при наличии) номинанта Конкурса, его фотографией, полным наименованием организации, с указанием нашего региона - «Республика Татарстан»;
в)
видеоматериалы по реализации номинантом Конкурса социальных технологий (в формате MPEG-4: Видеокодек: Н.264 или Н.265, Аудиокодек: ААС, Битрейт аудио: 128 Кбит/с или выше, размер видеоматериалов не более 300 мегабайт, длительностью не более 5 минут);
г)
видеопрезентация с докладом номинанта Конкурса о его профессиональных достижениях, наставнической деятельности, реализации практики и (или) социальной технологии, в том числе наименование практики, ее цели, задачи, на кого направлена практика, территория ее внедрения, число лиц, на которых она была распространена за последний год, краткое описание результатов внедрения, в том числе влияние на повышение уровня жизни получателей социальных услуг, оценка возможности тиражирования практики;
д)
справка-объективка, подписанная руководителем организации либо лицом, его заменяющим, заверенная печатью организации (при наличии);
е)
копия диплома о высшем образовании или среднем профессиональном образовании, соответствующем направлению деятельности, или аттестата об основном общем образовании или о среднем (полном) общем образовании;
ж)
копии дипломов, свидетельств, сертификатов, удостоверений о повышении квалификации, специализации, переподготовке (при наличии);
з)
документы, подтверждающие участие в мероприятиях по профессиональному развитию по направлению деятельности (семинары, круглые столы, тренинги) в течение 3 лет, предшествующих участию в Конкурсе;
и)
документы, подтверждающие участие в конкурсах профессионального мастерства, грантовых программах в течение 3 лет, предшествующих участию в Конкурсе.
3. По номинациям, указанным в пункте 13-15 приложения № 1 к Положению, представляются:
а)
заявка по форме, приведенной в приложении к Условиям и порядку проведения Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания, утвержденным приказом Минтруда России № 520н «О проведении Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания» (форма заявки приводиться в настоящем приложении);
б) копия штатного расписания;

в) устав;
г)
презентация (в формате pdf-файла, объемом не более 14 страниц. Презентация может содержать фотоматериалы в формате JPEG, TIFF или PNG- файлов, размером не менее 1024 х 768 пикселей с разрешением 300 dpi)                     о деятельности номинанта Конкурса, в том числе категориях обслуживаемых граждан, их численности в предыдущем году, численности работников организации, социальных технологиях, которые были разработаны/внедрены/реализованы номинантом Конкурса.
Презентация должна включать информационную заставку с полным наименованием номинанта Конкурса, с указанием нашего региона - «Республика Татарстан»;
д)
видеопрезентация с докладом о деятельности номинанта Конкурса, в том числе о реализации практик и (или) социальной технологии (наименование практики, ее цели, задачи, краткое описание результатов внедрения, в том числе влияние на повышение уровня жизни получателей социальных услуг, оценка возможности тиражирования практики);
е)
видеоматериалы (в формате MPEG-4: Видеокодек: Н.264 или Н.265, Аудиокодек: ААС, Битрейт аудио: 128 Кбит/с или выше, размер видеоматериалов не более 300 мегабайт, длительностью не более 5 минут) с демонстрацией прилегающей к организации территории, входной зоны, фасадов основных зданий, жилых помещений, помещений для приготовления пищи получателями социальных услуг, для развития их двигательной активности и дневной занятости, проведения досуга, а также для организации занятий по формированию, развитию и поддержке трудовых навыков, организации трудовой занятости, в том числе лечебно-производственные (трудовые) мастерские и /или подсобные сельские хозяйства (для полустационарных и стационарных организаций).
4. Видеопрезентации и видеоматериалы не должны содержать рекламные материалы, материалы, оскорбляющие честь и достоинство людей, а также не должны нарушать авторские и смежные права.
При видео и фотосъемке получателей социальных услуг необходимо их письменное согласие на проведение такой съемки и публичной демонстрации ее результатов.

ЗАЯВКА

на участие во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства в сфере социального обслуживания по номинациям, указанным в пунктах 1-9 
приложения № 1 к настоящему Положению
	№
	Наименование представляемой информации
	Информация, представляемая участником конкурса

	I. Общая информация об участнике конкурса

	1.1
	Наименование субъекта Российской Федерации
	

	1.2
	Наименование организации, фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, адрес сайта
	

	1.3
	Фамилия, имя, отчество (при наличии), занимаемая должность, номер мобильного телефона и адрес электронной почты работника, заполнившего заявку для участия в конкурсе
	

	1.4
	Наименование номинации конкурса
	

	II. Общая информация о практике

	2.1
	Наименование практики
	

	2.2
	Целевая аудитория (на кого направлена практика)
	

	2.3
	Территория внедрения практики (организация, поселение, район, субъект Российской Федерации)
	

	2.4
	Число лиц, на которых была распространена практика за последний год
	

	III. Описание практики

	3.1
	Цели практики
	

	3.2
	Задачи практики
	

	3.3
	Краткое описание практики
	

	3.4
	Информация о публикациях о практике в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (ссылка на публикацию)
	

	IV. Сведения о внедрении практики

	4.1
	Дата начала внедрения практики
	

	4.2
	Основные этапы внедрения практики
	

	4.3
	Число лиц, задействованных во внедрении практики
	

	4.4
	Участие общественных организаций, иных лиц, в том числе волонтеров, во внедрении практики
	

	4.5
	Краткое описание результатов внедрения практики
	

	4.6
	Описание влияния внедрения практики на повышение уровня жизни получателей социальных услуг
	

	4.7
	Оценка возможности тиражирования практики
	


ЗАЯВКА
на участие во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства в сфере социального обслуживания по номинациям, указанным в пунктах 10-12 приложения № 1 к настоящему Положению
	№
	Наименование представляемой информации
	Информация, представляемая участником конкурса

	I. Общая информация об участнике конкурса

	1.1
	Наименование субъекта Российской Федерации
	

	1.2
	Наименование организации, фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, адрес сайта
	

	1.3
	Фамилия, имя, отчество (при наличии) участника конкурса, дата рождения, занимаемая должность, номер мобильного телефона и адрес электронной почты
	

	1.4
	Сведения об уровне образования, с указанием наименования образовательной организации и датой окончания обучения в данной организации
	

	1.5
	Сведения о наличии дипломов, свидетельств, премий и других наград
	

	1.6
	Общий стаж работы, стаж работы в организации
	

	1.7
	Наименование номинации конкурса
	

	II. Основные показатели деятельности участника конкурса

	'2.1
	Участие в мероприятиях по профессиональному развитию по направлению деятельности (семинары, круглые столы, тренинги) в течение 3 лет, предшествующих участию в конкурсе
	

	2.2
	Участие в конкурсах профессионального мастерства, грантовых программах в течение 3 лет, предшествующих участию в конкурсе
	

	2.3
	Участие в реализации современных социальных технологий, способствующих совершенствованию качества предоставляемых социальных услуг населению
	

	2.4
	Осуществление наставнической деятельности
	

	2.5
	Информация о публикациях о социальных технологиях, которые были разработаны/внедрены/реализованы участником конкурса или с его участием, в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (ссылка на публикацию)
	


ЗАЯВКА
на участие во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства в сфере социального обслуживания по специальной номинации «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в форме социального обслуживания на дому)

	№
	Наименование представляемой информации
	Информация, представляемая участником конкурса

	I. Общая информация об участнике конкурса

	1.1
	Наименование субъекта Российской Федерации
	

	1.2
	Наименование организации, фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, номер мобильного телефона и адрес электронной почты, наличие аккаунта в социальных сетях, адрес сайта
	

	1.3
	Категории обслуживаемых граждан
	

	1.4
	Численность граждан, которым организацией оказаны социальные услуги в предыдущем году
	

	1.5
	Численность работников
	

	1.6
	Численность работников, напрямую связанных с оказанием надомных социальных услуг (социальных и медицинских работников)
	

	1.7
	Нагрузка на одного социального работника
	

	1.8
	Численность волонтеров, привлеченных к работе участника конкурса
	

	1.9
	Отсутствие обоснованных жалоб на действия руководителя организации и работников организации от получателей социальных услуг и иных лиц в течение года, предшествующего году проведения конкурса
	

	II. Основные показатели деятельности участника конкурса

	2.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе о перечне, порядке и условиях предоставления социальных услуг, тарифах на социальные услуги, в том числе наличие дистанционных способов взаимодействия организации и получателей социальных услуг посредством электронных сервисов на официальном сайте организации, через личный кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (ссылка на сайт)
	

	2.2
	Перечень реализуемых организацией современных социальных технологий в форме социального обслуживания на дому, их краткое описание
	

	2.3
	Наличие программного продукта по учету социальных услуг и формированию отчетов в электронном виде
	

	2.4
	Наличие транспортных средств, задействованных при оказании надомных социальных услуг
	

	2.5
	Наличие систем оценки качества оказываемых социальных услуг (краткое описание технологий проведения такой оценки)
	


ЗАЯВКА
на участие во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства в сфере социального обслуживания по специальной номинации «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в полустационарной форме)

	№
	Наименование представляемой информации
	Информация, представляемая участником конкурса

	I. Общая информация об участнике конкурса

	1.1
	Наименование субъекта Российской Федерации
	

	1.2
	Наименование организации, фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, номер мобильного телефона и адрес электронной почты, наличие аккаунта в социальных сетях, адрес сайта
	

	1.3
	Категории обслуживаемых граждан
	

	1.4
	Численность граждан, которым организацией оказаны социальные услуги в предыдущем году
	

	1.5
	Численность работников
	

	1.6
	Отсутствие обоснованных жалоб на действия руководителя организации и работников организации от получателей социальных услуг и иных лиц в течение года, предшествующего году проведения конкурса
	

	1.7
	Численность волонтеров, привлеченных к работе организации
	

	II. Основные показатели деятельности участника конкурса

	2.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе о перечне, порядке и условиях предоставления социальных услуг, тарифах на социальные услуги, а также наличии дистанционных способов взаимодействия организации и получателей социальных услуг посредством электронных сервисов на официальном сайте организации, через личный кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (ссылка на сайт)
	

	2.2.
	Перечень разработанных и реализуемых организацией проектов по внедрению современных социальных технологий по оказанию социальных услуг в одной или нескольких формах социального обслуживания, их краткое описание
	

	2.3
	Условия предоставления социальных услуг (краткое описание прилегающей к организации социального обслуживания территории, входной зоны, фасадов основных зданий, жилых помещений, помещений для приготовления пищи получателями социальных услуг, для развития их двигательной активности и дневной занятости, проведения досуга, а также для организации занятий по формированию, развитию и поддержке трудовых навыков, организации трудовой занятости, в том числе лечебно-производственные (трудовые) мастерские и/или подсобные хозяйства)
	

	2.4
	Информация об успешной деятельности организации в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (ссылка на публикацию)
	

	2.5
	Наличие систем оценки качества оказываемых социальных услуг (краткое описание технологий оценки)
	


ЗАЯВКА
на участие во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства

в сфере социального обслуживания по специальной номинации «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в стационарной форме)

	№
	Наименование представляемой информации
	Информация, представляемая участником конкурса

	I. Общая информация об участнике конкурса

	1.1
	Наименование субъекта Российской Федерации
	

	1.2
	Наименование организации, фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, номер мобильного телефона и адрес электронной почты, наличие аккаунта в социальных сетях, адрес сайта
	

	1.3
	Категории обслуживаемых граждан
	

	1.4
	Численность граждан, которым организацией оказаны социальные услуги в предыдущем году
	

	1.5
	Численность работников
	

	1.6
	Отсутствие обоснованных жалоб на действия руководителя организации и работников организации от получателей социальных услуг и иных лиц в течение года, предшествующего году проведения конкурса
	

	II. Основные показатели деятельности участника конкурса

	2.1
	Полнота и актуальность информации об организации, размещенной на официальном сайте организации в информационно​телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе о перечне, порядке и условиях предоставления социальных услуг, тарифах на социальные услуги, а также наличии дистанционных способов взаимодействия организации и получателей социальных услуг посредством электронных сервисов на официальном сайте организации, через личный кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (ссылка на сайт)
	

	2.2.
	Условия предоставления социальных услуг (краткое описание прилегающей к организации социального обслуживания территории, входной зоны, фасадов основных зданий, жилых помещений, помещений для приготовления пищи получателями социальных услуг, для развития их двигательной активности и дневной занятости, проведения досуга, а также для организации занятий по формированию, развитию и поддержке трудовых навыков, организации трудовой занятости, в том числе лечебно-производственные (трудовые) мастерские и/или подсобные хозяйства)
	

	2.3
	Перечень реализуемых организацией проектов по внедрению современных социальных технологий по оказанию социальных услуг в одной или нескольких формах социального обслуживания, их краткое описание
	

	2.4
	Численность волонтеров, привлеченных к работе организации
	

	2.5
	Наличие систем оценки качества оказываемых социальных услуг
	


Приложение № 3
к Положению о республиканском этапе Всероссийского конкурса                        профессионального мастерства в сфере социального обслуживания

     от ____________________№ ____

Форма

Оценочный лист республиканского этапа Всероссийского конкурса

профессионального мастерства в сфере социального обслуживания 
по номинациям, указанным в пунктах 1 - 9 приложения к постановлению Правительства Российской Федерации от 1 марта 2011 г. № 121

Фамилия, имя, отчество (при наличии) члена комиссии:

__________________________________________________________________

Наименование номинации:

__________________________________________________________________

Наименование участника:

	№ п/п
	Критерии
	Фактические баллы 
	Максимальные баллы

	1
	Актуальность (влияние на развитие социальной сферы)
	
	1-10

	2
	Новизна (уникальность, наличие социальных инноваций в реализуемой практике)
	
	1-10

	3
	Эффективность (достижение результатов в реализации практики, значимость достигнутого результата в повышении качества жизни граждан)
	
	1-10

	4
	Масштабируемость (возможность тиражирования практики в других субъектах Российской Федерации)
	
	1-10

	5
	Публичность (наличие информации о практике в средствах массовой информации, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», презентация практики на всероссийских и межрегиональных мероприятиях и конкурсах)
	
	1-5

	Итоговая оценка
	
	


Оценочный лист республиканского этапа Всероссийского конкурса

профессионального мастерства в сфере социального обслуживания по номинациям, указанным в пунктах 10 - 12 приложения к постановлению Правительства Российской Федерации от 1 марта 2011 г. № 121

Фамилия, имя, отчество (при наличии) члена комиссии:

__________________________________________________________________

Наименование номинации:

__________________________________________________________________

Наименование участника:

	№
	Критерии оценки
	Фактические баллы 
	Максимальные баллы

	1
	Участие в мероприятиях по профессиональному развитию по направлению деятельности (семинары, круглые столы, тренинги) в течение 3 лет, предшествующих участию в конкурсе
	
	1-10

	2
	Участие в конкурсах профессионального мастерства, грантовых программах в течение 3 лет, предшествующих участию в конкурсе
	
	1-10

	3
	Участие в реализации современных социальных технологий, способствующих совершенствованию качества предоставляемых социальных услуг населению, обобщению и распространению передового опыта деятельности организаций социального обслуживания
	
	1-10

	4
	Наставническая деятельность
	
	1-5

	5
	Информация о публикациях о социальных технологиях, которые были разработаны/внедрены/реализованы участником конкурса или с его участием в средствах массовой информации, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (ссылка на публикацию)
	
	1-5

	Итоговая оценка
	
	


Оценочный лист республиканского этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания по специальной номинации «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в форме социального обслуживания на дому)

Фамилия, имя, отчество (при наличии) члена комиссии:

__________________________________________________________________

Наименование участника:

	№
	Критерии оценки
	Фактические баллы 
	Максимальные баллы

	1
	Полнота и актуальность информации об организации, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе о перечне, порядке и условиях предоставления социальных услуг, тарифах на социальные услуг, в том числе наличие дистанционных способов взаимодействия организации и получателей социальных услуг посредством электронных сервисов на официальном сайте организации, через личный кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (ссылка на сайт)
	
	       1-10

	2
	Реализуемые организацией современные социальные технологии
	
	1-10

	3
	Программный продукт по учету социальных услуг и формированию отчетов в электронном виде
	
	1-5

	4
	Транспортные средства, задействованные при оказании надомных социальных услуг
	
	1-10

	5
	Системы оценки качества оказываемых социальных услуг
	
	1-10

	Итоговая оценка
	
	


Оценочный лист республиканского этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания по специальной номинации «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в полустационарной форме)

Фамилия, имя, отчество (при наличии) члена комиссии:

__________________________________________________________________

Наименование участника:

	№
	Критерии оценки
	Фактические баллы 
	Максимальные баллы

	1
	Полнота и актуальность информации об участнике конкурса, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе о перечне, порядке и условиях предоставления социальных услуг, тарифах на социальные услуги, а также наличии дистанционных способов взаимодействия участника конкурса и получателей социальных услуг посредством электронных сервисов на официальном сайте организации, через личный кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций)
	
	1-10

	2
	Разработанные и реализуемые организацией проекты по внедрению современных социальных технологий по оказанию социальных услуг в одной или нескольких формах социального обслуживания
	
	1-10

	3
	Условия предоставления социальных услуг (прилегающая к организации территория, входная зона, фасады основных зданий, жилые помещения, помещения для приготовления пищи получателями социальных услуг, для развития их двигательной активности и дневной занятости, проведения досуга, а также для организации занятий по формированию, развитию и поддержке трудовых навыков, организации трудовой занятости, в том числе лечебно-производственные (трудовые) мастерские и /или подсобные сельские хозяйства)
	
	1-10

	4
	Информация об успешной деятельности организации в средствах массовой информации, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	
	1-5

	5
	Системы оценки качества оказываемых социальных услуг
	
	1-10

	Итоговая оценка
	
	



‎

Оценочный лист республиканского этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства в сфере социального обслуживания

Специальная номинация «Стабильность и качество» (лучшая организация, предоставляющая социальные услуги в стационарной форме)

Фамилия, имя, отчество (при наличии) члена комиссии:

__________________________________________________________________

Наименование участника:

	№
	Критерии оценки
	Фактические баллы 
	Максимальные баллы

	1
	Полнота и актуальность информации об организации, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе о перечне, порядке и условиях предоставления социальных услуг, тарифах на социальные услуги, а также наличии дистанционных способов взаимодействия организации и получателей социальных услуг посредством электронных сервисов на официальном сайте организации, через личный кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций)
	
	1-10

	2
	Условия предоставления социальных услуг (прилегающая к организации территория, входная зона, фасады основных зданий, жилые помещения, помещения для приготовления пищи получателями социальных услуг, для развития их двигательной активности и дневной занятости, проведения досуга, а также для организации занятий по формированию, развитию и поддержке трудовых навыков, организации трудовой занятости, в том числе лечебно-производственные (трудовые) мастерские и /или подсобные сельские хозяйства)
	
	1-10

	3
	Реализуемые организацией проекты по внедрению современных социальных технологий по оказанию социальных услуг в одной или нескольких формах социального обслуживания
	
	1-10

	4
	Численность волонтеров, привлеченных к работе организации
	
	1-5

	5
	Системы оценки качества оказываемых социальных услуг
	
	1-10

	Итоговая оценка
	
	


2

